Производственный шум: как защитить от него работников
Чем шум грозит работникам и работодателям

Обратите внимание

Направляйте работников на периодические медосмотры, чтобы своевременно выявить проблемы со слухом и предотвратить их развитие 

Главная опасность при работе в шумной среде — постепенная потеря слуха. Орган слуха снабжает организм человека информацией и обеспечивает ему самосохранение. У теряющего слух работника снижается способность восприятия и оценки информации. 

Работникам воздействие шума грозит не только ухудшением слуха, но и нарушениями работы вестибулярного аппарата, неврозами, невритами и полиневритами, заболеваниями сердечно-сосудистой системы, гипертонической болезнью, стойкой сосудистой дистонией и стенокардией. Со стороны желудочно-кишечного тракта шум приводит к обострению язвенной болезни двенадцатиперстной кишки. Шум является причиной стресса, может повышать систолическое кровяное давление, нарушать сон, ухудшать память. 

Производственный шум осложняет восприятие важных звуковых сигналов, что нередко приводит к несчастным случаям из-за невозможности быстро сконцентрироваться и принять правильное решение. Также шум может взаимодействовать с другими вредными факторами на производстве, увеличивая риски для работников, например, с вибрацией. 

Исследования показали, что характер шума влияет на скорость ухудшения слуха. Монотонный шум менее опасен, чем прерывистый, а высокочастотный более вредный, чем низкочастотный. Характер и степень поражения слуха зависят от энергии звука и длительности его воздействия. 

Лечение нарушений слуха, слухопротезирование — дорогие, сложные и долгие мероприятия. Они зависят от индивидуальных особенностей каждого пациента. 

Какие СИЗ могут защитить работников

От воздействия шума защищают СИЗ органа слуха (далее — СИЗОС). Есть несколько типов СИЗОС, которые подходят для использования в различных ситуациях. 

Вкладыши. Эти средства, известные также как беруши, имеют несколько разновидностей. Например, многоразовые — их можно мыть и применять повторно. Соединенные оголовьем вкладыши плотнее прилегают к ушам.
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Вводить вкладыши в ушной канал следует аккуратно: резкие действия могут нанести травму. Вкладыши экономичнее других СИЗОС, но у них есть свои недостатки. Вводить в ушной канал вкладыши нужно чистыми руками, это не всегда возможно на промышленных предприятиях. Некоторые модели могут вызывать дискомфорт у работников из-за распирающего воздействия в ушном канале. 

Наушники. Их производят с оголовьем на темени и на затылке, есть также модели, которые можно крепить к каскам. Наушники не так чувствительны к грязным рукам: при надевании к чашкам прикасаются снаружи. Особенность наушников в том, что они увеличивают габариты головы, что может ограничивать возможности при работе в стесненных условиях.
[image: image2.jpg]



Активные наушники. Модели с активным шумоподавлением способны инвертировать шум — то есть преобразовать его. Для этого в наушники встраивают один или два микрофона. Микрофоны улавливают окружающий шум, а динамик издает звуковую волну с той же амплитудой, но уже в противофазе — таким образом они подавляют шум. Эти сложные технические устройства могут усиливать тихие звуки и делать тише излишне громкие звуки, позволяют слышать сигналы тревоги и избегать полной звуковой изоляции на рабочем месте. По этой же схеме некоторые производители сейчас создают модели активных вкладышей.
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Коммуникационные наушники. СИЗОС для работников, которые постоянно обмениваются информацией друг с другом. Эти специфические наушники позволяют работникам разговаривать между собой в условиях повышенного шума без специальных устройств. К ним можно подключить рацию или сотовую связь.
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Как выбрать подходящие СИЗ

Важно

Нужен правильный баланс — обеспечить способность слышать, общаться и при этом предоставить адекватную защиту слуха от опасного шума 

Выбирать средства нужно исходя из уровня звукового давления и частотного спектра шума на рабочем месте, требований гигиенических норм по ограничению шума. Используйте измерения экспертов, которые проводили спецоценку, или результаты производственного контроля для выбора СИЗОС. 

Кроме уровня шума на рабочем месте, в выборе СИЗОС ориентируйтесь на:

· период его использования;

· плотность прилегания, с учетом индивидуальных особенностей лица, ношения очков;

· удобство использования;

· совместимость с другими СИЗ;

· индивидуальную адаптацию средств защиты слуха;

· эффективность.

Получить данные об акустической эффективности наушников и вкладышей можно на упаковке изделия или в технической документации. Найдите показатель среднего значения шумопоглощения — его обозначают аббревиатурой SNR (Single Number Rating). Чем выше этот показатель, тем средство лучше поглощает шум. 

Безопасный уровень шума на рабочих местах — 80 дБА. Есть еще три показателя. Эксперты определяют максимальные уровни звука, измеренные с временными коррекциями S (медленно) и I (импульс), а также пиковый уровень звука C, их нормативы — 110 дБА, 125 дБА и 137 дБА соответственно (п. 35 СанПиН 1.2.3685‑21). Если хотя бы один из этих показателей превышен — допустимые нормы шума на рабочем месте нарушены. 

Зная уровень шума на рабочем месте и SNR средства защиты, можно рассчитать А-корректированный уровень звукового давления, воздействующий на орган слуха при применении конкретного СИЗ. 

	Пример. На рабочем месте фрезеровщика уровень шума равен 100 дБА. Работодатель выдал ему СИЗОС со средним значением шумопоглощения 26 дБА. По формуле из ГОСТ Р 12.4.212–99 рассчитываем уровень остаточного шума — 100 дБА — 26 дБА = 74 дБА. Уровень 74 дБА эффективен и не превышает безопасный уровень шума. Поглощение звука не должно быть очень высоким, иначе нарушатся коммуникации, фрезеровщик будет хуже слышать аварийные сигналы, у него возникнет ощущение изолированности. 


СИЗОС должны соответствовать требованиям ТР ТС 019/2011. Производители подтверждают соответствие сертификатами и декларациями. Проверить документы на подлинность легко в реестрах Росаккредитации: сертификаты, декларации. 

Как применять изделия и ухаживать за ними

Разъясните работникам на инструктаже: защита будет надежной, если правильно применять и ухаживать за СИЗОС. Убедите их следовать рекомендациям изготовителя по введению вкладышей в ушной канал. Напомните о правилах личной гигиены: нужно регулярно мыть уши, вводить вкладыши чистыми руками, чтобы грязные частицы не попали на поверхность средств и не повредили слуховой канал. 

Вынимать вкладыши из ушного канала следует плавным движением. Резкое выдергивание может привести к перепаду давления и даже травме. Одноразовые вкладыши после применения должны сразу же утилизировать. 

Прежде чем вводить в ушные каналы многоразовые вкладыши их нужно осмотреть на предмет целостности. На средствах не должно быть расслоений, надрывов и других повреждений. Перед первым применением обучите работников пользоваться СИЗОС, контролируйте их навыки. Разъясните, что попадание частиц пластика в ушной канал может привести к нежелательным реакциям организма: вызвать раздражение, привести к воспалению, потребовать медицинской помощи. Первые симптомы таких реакций — нарушение слуха, чувство заложенности и шум в ухе, который приводит как к небольшому дискомфорту, так и к сильному болевому синдрому. 

Многоразовые вкладыши следует тщательно очищать влажной салфеткой или мыть с мылом. Хранить чистые, подготовленные к применению многоразовые вкладыши удобно в гигиенической коробочке. 

Работникам с особым строением ушных каналов, специфическими травмами, дерматологическими заболеваниями лучше использовать для защиты наушники. Этому типу СИЗОС тоже необходим регулярный уход. Большинство моделей можно разбирать на детали и мыть их с мылом под проточной водой. Мягкие подушки нужно протирать влажными салфетками, пористые вставки звукоизолирующего материала — сушить. 

Как еще можно снизить уровень шума и его воздействие 

Чтобы снизить уровень шума на производстве до безопасного работодатель может подобрать оборудование с меньшими шумовыми эффектами, заменить ударные механизмы и процессы на безударные, применять малошумные соединения. Балансировка подвижных роторов, внедрение принудительной смазки для предотвращения износа и шума от трения, изменение режимов и условий работы, эффективное укрытие источников шума, изменение направленности источника шума — эти приемы помогают уменьшить воздействие вредного фактора на работников. 

Важная мера — защита временем. Чем меньше работник находится в шумной среде, тем ниже степень воздействия шума. На предприятиях с высокой шумовой нагрузкой лучше обустроить звукоизолированные комнаты отдыха, столовые и другие помещения, где персонал мог бы частично восстанавливаться во время перерывов. 

Фактор шума негативно влияет также на офисников, снижая их работоспособность, а значит и производительность труда. Работодатель может изменить ситуацию, если спланирует рабочие места с перегородками из звукопоглощающих материалов, отделает переговорные комнаты такими материалами. Можно приобрести для сотрудников активные наушники с шумоподавлением. 

	



  

